APENDICE A: Glosario de términos

Ancho de Banda

Rango de frecuencias capaz de transmitirse por un canal de comunicacion.
Determina la cantidad maxima de informacion transmitida por unidad de tiempo,
es decir, la velocidad de transmision por dicho canal (en bits por segundo o

bps, Kbps, donde 1 Kbps = 1000 bps, Mbps, donde 1 Mbps = 10° bps, etc.).

Applet

Formado por uno o varios programas Java compilados, realiza una

funcionalidad completa tomando el caracter de modulo independiente.

Las applets Java se emplean en paginas Web interactivas.

ATM (Asynchronous Transfer Mode) o Modo de Transferencia Asincrona

Sistema de transmision de datos usado en banda ancha para aprovechar al

maximo la capacidad de una linea.

Soporta velocidades de hasta Gbps. Es muy adecuado para aplicaciones
multimedia de banda ancha. Permite que, utilizando el mismo cable, puedan
convivir cientos de servicios en operacion simultdneamente (voz, sonido,

servicio de LAN y de RDSI). La calidad de servicio esta garantizada.

Es el modo de transferencia de la futura RDSI de banda ancha [Prycker-95].
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Backbone

Estructura de transmision de datos de una red o conjunto de ellas en Internet.

Literalmente significa columna vertebral.

Bit (Blnary digiT) o digito binario

Unidad minima de almacenamiento en los ordenadores. Puede tomar dos

valores, que normalmente se interpretan como 0y 1.

Byte

Una unidad de informacion que en la mayoria de los medios de almacenamiento

consiste en 8 bits.

Cable coaxial

Medio de transmision constituido por dos conductores de cobre, donde uno de

ellos discurre por el interior del otro que tiene forma cilindrica.

Es el tipo de medio de transmisién por el que recibimos la sefial en nuestros
receptores de television. Y también se emplea en las redes de television por

cable, que constituyen una alternativa seria para la futura Red de Acceso.

Caché

Una memoria de pequefio tamano y muy rapida que sirve para almacenar los
datos mas frecuentemente utilizados. Asi la CPU s6lo tendrad que acceder a esta

memoria (mas rapida) en vez de ir a la memoria principal.
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CD-ROM (Compact Disk Read Only Memory)

Dispositivo de almacenamiento Optico digital, utilizado para almacenar gran
cantidad de textos, graficos, videos y sonidos. Se graban y se leen utilizando un

rayo laser.

Cliente/Servidor

En un modelo cliente/servidor [Tanenbaum-96] la comunicacion se realiza
basicamente mediante las peticiones que le envia el cliente al servidor
solicitando algo. El servidor atiende la peticion y envia la respuesta al cliente.

Normalmente un servidor atiende las peticiones de varios clientes.

Las aplicaciones en Internet siguen con frecuencia este modelo de

comunicacion. Un ejemplo claro es el WWW.

CSLIP (Compressed SLIP)

Meétodo para comprimir las cabeceras de los paquetes TCP/IP con el fin de

mejorar el rendimiento sobre enlaces serie de baja velocidad [RFC-1144].

DECT (Digital Enhanced Cordless Telecommunications)

Estandar de comunicaciones de voz y datos sin hilos [DECTForum-98]. Como
caracteristicas cabe destacar la facil interconexion con otras redes (RDSI,
Ethernet, ATM, GSM,...), su alta capacidad de trafico y sus multiples

aplicaciones, ademas de la gran calidad de voz y seguridad en la transmision.

La aplicacion mas importante es el acceso via radio del abonado a la red de
telecomunicaciones, en aquellas situaciones sin infraestructura (zonas rurales,

fundamentalmente).

La tecnologia DECT fue disefiada para un entorno de interiores, pero
actualmente se emplea en entornos de exteriores, con el objetivo de substituir el
bucle de abonado de cobre por uno via radio para acceder a la RTB o a la RDSI

desde las zonas rurales [Casademont-96, Casademont-97].
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Ethernet

Tecnologia de Red de Area Local (LAN) muy utilizada que se basa en que
todos los ordenadores de la LAN comparten un mismo medio o canal de
transmision. Aunque ahora se ha mejorado la tecnologia y aumentado la

velocidad, tradicionalmente estas redes tienen 10 Mbps de velocidad.

Fibra optica

Medio de transmision constituido por un material dieléctrico (que no conduce la
electricidad) capaz de transmitir grandes voliimenes de informacion en forma de

sefales luminosas.

Las fibras oOpticas se emplean para la interconexion de elementos de la
infraestructura de comunicaciones. Es el elemento basico para la construccion

de la denominada Red de transporte.

GSM (Global System Mobile comunications)

GSM, o Sistema Global de Comunicaciones Mdviles, es un sistema digital de

telecomunicaciones principalmente usado para telefonia movil.

Existe compatibilidad entre redes, por lo que un teléfono GSM puede

funcionar tedricamente en todo el mundo.

Hipermedia

Extiende el concepto de hipertexto al incluir imdgenes, sonido, animaciones,

voz y video.

Hipertexto
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Se refiere a un tipo de texto electronico, estructurado en una serie de bloques
conectados entre si. Esos bloques de informacion se almacenan en nodos, que se
conectan mediante enlaces. El resultado es una red hipertextual, mas o menos

compleja, que el usuario puede recorrer con distintos itinerarios.

HTML (HyperText Markup Language) o Lenguaje de Marcas de Hipertexto

Lenguaje para elaborar paginas Web. Permite especificar al navegador la

estructura o el formato de los documentos de hipertexto del WWW.

HTTP (HyperText Transfer Protocol)
Es el protocolo estandar para la transferencia de documentos en el WWW.

Es un protocolo con la simplicidad y rapidez necesaria para sistemas de

informacion distribuida y multimedia.

Se basa en un sistema de pregunta/respuesta, ya que sigue el modelo
cliente/servidor. La especificacion de formato de las respuestas se basa en

mensajes tipo MIME.

IETF (Internet Engineering Task Force)

Asociacion de investigadores y técnicos que organizan las tareas de ingenieria,
principalmente de telecomunicaciones, en Internet. Una de sus tareas, por

ejemplo, es mejorar los protocolos o declarar obsoletos algunos de ellos.

InfoVia

InfoVia [Esebbag-96] es un servicio de Telefonica cuyo objetivo es brindar, a
cualquier persona que disponga de un ordenador personal y un mdédem, un
acceso directo a las autopistas de la informacion, alli donde esté, a través de la

red telefonica basica (RTB), la RDSI o la red mévil GSM.
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La red de comunicaciones InfoVia es una red de ordenadores basada en el
protocolo TCP/IP y privada (a diferencia de Internet, que es publica), aunque el
servicio InfoVia es publico, por lo que sus usuarios pueden conectarse
libremente sin alta ni cuota alguna. Ademas Telefonica ofrece a los usuarios de
InfoVia el software de conexion de forma gratuita. Para conectarse como
usuario de InfoVia s6lo se necesita un ordenador, un médem o tarjeta RDSI y
un acceso a linea telefonica. Cualquier conexion telefonica (RTB, RDSI,

GSM)" sirve para conectarse, excepto los teléfonos méviles MoviLine.

InfoVia ofrece un acceso unico a un amplio abanico de servicios existentes

actualmente (y que surjan posteriormente) tales como:
e Servicios de informacion (noticias, informacion financiera...).
e Servicios de mercado electronico (compras, reservas de vuelos...).
e Pasarela a otras redes (como Internet) y servicios (correo electronico...).

Y el acceso se realiza de una manera uniforme, siempre con el nimero 055 y
con una tarifa unica (coste de llamada metropolitana), independientemente del

lugar del territorio espafiol en el que esté situado el Proveedor de Informacion.

Intranet

Bésicamente una Intranet es una red tipo Internet pero de uso interno. Por
ejemplo, una intranet podria ser la red corporativa de una empresa que utilizara
protocolo TCP/IP y servicios similares como WWW para el intercambio de

informacion y la comunicacion interna [Khasnabish-97, Boutaba-97].

Las intranets pueden estar implementadas exclusivamente como redes
mternas o con una ventana al mundo exterior a través de un acceso a Internet.

Esto se suele denominar actualmente como Extranet.

IP (Internet Protocol) o Protocolo de Internet

*"Con un médem + RTB se tienen velocidades de linea normalmente de hasta 33600 bps (aunque
ahora ya empiezan a aparecer modems de 56Kbps), con la red moévil GSM 9600 bps y con RDSI 64

Kbps.
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Protocolo de Internet que define el datagrama IP como unidad de informacion
que circula por una red o conjunto de redes interconectadas y provee

informacion basica para su encaminamiento hacia el destino.

ITU (International Telecommunication Union)

Organizacion internacional para la estandarizacion de las telecomunicaciones.

Java

Lenguaje de programacion orientado a objeto desarrollado por la empresa Sun
Microsystems, que se emplea para la creacion de aplicaciones distribuidas en el

WWW.

LAN (Local Area Network) o Red de Area Local

Red que conecta ordenadores y recursos situados fisicamente cerca, desde unos
pocos metros a un kilémetro de distancia (por ejemplo, la red de un edificio o
de una oficina). Se caracterizan por ser redes muy rapidas, desde 4 Mbps hasta

600 Mbps.

Las LANs son redes privadas que se emplean para compartir recursos

(impresoras, por ejemplo) e intercambiar informacion.

LAPB (Link Access Procedure, Balanced)

Protocolo estandar para la comunicacidon por el enlace entre dos nodos

adyacentes de una red de conmutacién de paquetes.

LAPD (Link Access Procedure, D Channel)
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Protocolo estandar para la comunicacion a nivel de enlace de datos, empleado

para el trafico sobre el canal D de un acceso RDSI.

LMDS(Local Multipoint Distribution System): sistema sin cable

LMDS o Sistema de Distribucion Local Multipunto [Macarron-96] es un
sistema de comunicacion celular (similar al sistema empleado en telefonia movil)
que utiliza ondas radioeléctricas a altas frecuencias (microondas™), en torno a

28GHz.

En dichas frecuencias hay bandas de unos 2GHz conocidas como ventanas
espectrales ya que presentan una atenuacidn minima ante los agentes
atmosféricos. Asi pues, se dispone de una considerable anchura de banda que
puede utilizarse para la prestacion de servicios bidireccionales, aunque la red

sea tipicamente de difusion.

LMDS parece una buena alternativa para el acceso a servicios
bidireccionales. Sin embargo, la legislacion es restrictiva en relacion a esta
tecnologia y la interactividad es algo alin en experimentacion en los sistemas

microondas [Carro-97].

MAC (Medium Access Control) o Control de Acceso al Medio

Nombre que reciben los protocolos cuyo objetivo es determinar quién sera el

préoximo en acceder a un medio que es compartido.

MAN (Metropolitan Area Network) o Red de Area Metropolitana

Red que conecta ordenadores separados desde uno hasta 100 kildémetros (por

ejemplo, la red del campus de una universidad).

MBone (Multicast Backbone)
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Estandar de Internet que proporciona una forma de multidistribucion de audio y

video en formato digital a un grupo de usuarios.
El Mbone puede ser usado como una red de video digital dentro de Internet.

La multidifusion es una técnica de transmision de datos a través de Internet

en la que se envian paquetes desde un punto a varios simultaneamente.

MIME (Multipurpose Internet Mail Extensions)

Mecanismos para especificar y describir el formato de los cuerpos de los
mensajes en Internet, permitiendo que multiples partes de texto y las partes no
textuales (imagenes, video, audio, aplicaciones,...) de un mensaje sean

representadas e intercambiadas sin pérdida de informacion [RFC-2045-2049].

Médem de cable (MODulador/DEModulador de cable)

Dispositivo que permite la conexion de un PC (o varios PCs) a la red de
television por cable. Sirve para transmitir datos a alta velocidad a través de una

red de cable [Parrilla-96, Kiniry-98].

Los modems de cable son mas complejos que los telefonicos y ofrecen
velocidades hasta 1000 veces superiores, sencillez de manejo, conexion
permanente (no requieren marcado) y no ocupan la linea telefonica mientras se

estan utilizando.

En las figuras A.1 y A.2 se muestra respectivamente la conexion del médem
de cable con la planta de cable y una vision grafica del sistema de modems de

cable dentro de la red CATV.

Los modems de cable estan pensados para utilizar las redes de forma
bidireccional, transmitiendo por un canal ascendente y recibiendo por uno

descendente.

* Los sistemas de microondas trabajan a frecuencias muy elevadas, por lo que la sefial sufre altas
atenuaciones Yy, por tanto, el radio de cobertura es de unos pocos kilometros. Por eso es necesaria una
planificacion previa de red celular.
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modem

divisor

Toma de television
por ¢able en ia parcd

Figura A.1: Conexion del médem de cable a la toma de television por cable

[Parrilla-96].
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Figura A.2: Modems de cable en la red de CATV [Parrilla-96].

Médem telefonico (MODulador/DEModulador telefonico)
Dispositivo que se encarga de convertir informacion digital en informacion

analogica y viceversa de forma que pueda ser transmitida y recibida por una

linea telefonica analdgica.

Modulacion PCM (Pulse Code Modulation)

Técnica que se emplea en los modernos sistemas telefonicos para transmitir

digitalmente la voz.

Multimedia
En principio multimedia significd la utilizacion de distintos medios (visuales y

sonoros) en sus soportes tradicionales (libros, prensa, casetes, television,..) para
comunicar un mensaje. Actualmente se entiende como multimedia un modo de

comunicacion que tiene como caracteristica fundamental la integracion de
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textos, graficos, sonido, animaciones y video en un inico medio, el ordenador,

que aporta una capacidad interactiva.

Off-line

Modo de transporte de informacion en el cual el terminal recibe la informacion
directamente desde un dispositivo local del mismo, donde reside la informacion

normalmente en soporte magnético. Por ejemplo: el CD-ROM.

On-line

Modo de transporte de informacion en el cual la informacion proviene de una

localizacion remota. Por ejemplo: el WWW.

Par de cobre

Medio de transmision constituido por dos conductores paralelos de cobre,
aislados entre si y del entorno. Es el elemento basico de la Red de Acceso que

actualmente conecta a los usuarios telefonicos con sus centrales locales.

PPP (Point-to-Point Protocol)

Protocolo que proporciona un método estdndar para transportar datagramas
multiprotocolo sobre enlaces punto a punto (o lineas serie dedicadas)
[Tanenbaum-96, Stevens-94, RFC-1661]. PPP maneja deteccion de errores,
soporta multiples protocolos, permite autentificacion y tiene otras muchas

mejoras con respecto al protocolo SLIP.

Proxy

El Proxy es un servidor que va almacenando toda la informacién que los

usuarios reciben de la Web. Asi, si otro usuario accede a través del proxy a un
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sitio previamente visitado, recibird la informacion del servidor proxy en lugar

del servidor real, obteniendo mayor velocidad.

Los servidores proxy son una buena forma de compartir conexiones en
Internet via médem entre varios usuarios (por ejemplo, el popular WINGATE).
Un servidor proxy, ademds de recolectar y hacer caché de las paginas Web,
previene que los intrusos entren a la red, permite acceso filtrando por direccion

del remitente de la informacion, filtrado de virus, etc.

QoS (Quality of Service) o Calidad de Servicio

Concepto que se aplica a cualquier tipo de red en la que se debe garantizar al
usuario que obtendra del sistema un servicio con las caracteristicas que ha
contratado. Para ello se deberdn tomar una serie de medidas con el fin de

garantizar una respuesta adecuada del sistema en todo momento.

RDSI (Red Digital de Servicios Integrados) de Banda Estrecha

La Red Digital de Servicios Integrados [Stallings-88] fue definida en 1984
como una red que a partir de redes telefonicas digitales integradas, fuera capaz
de proporcionar conectividad digital completa entre dos terminales de abonado
y soportar un amplio niimero de servicios avanzados, no s6lo relacionados con
la voz. Precisamente por el hecho de proporcionar conectividad digital
completa, esta red permite transportar de forma transparente informacion de
muy distintos tipos, como pueden ser voz, datos, audio o video.

Las dos posibilidades méas comunes de la RDSI son el acceso bdsico y el
acceso primario.

El acceso basico (2B+D) ofrece al usuario dos canales de 64 Kbps (canales
B) mas un tercer canal de 16 Kbps (canal D) para sefializacion. Puede utilizarse,
por ejemplo, un canal B para transmision de voz y otro para transmision de
datos, o bien usar ambos para transmision de datos, en cuyo caso se consigue
una velocidad agregada de 128 Kbps.

El acceso primario opera a 2048 kbps y ofrece 30 canales de 64 kbps. Esta

destinado a usuarios que requieran capacidades mas grandes que las del acceso
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basico. Este suele ser suficiente para la mayoria de los usuarios individuales, que

por otra parte, no encontrarian rentabilidad a un acceso primario.

Red de TV por cable o red CATV

Una red tradicional CATV de difusion de TV es una red en topologia de arbol,
que comienza en la cabecera y se ramifica sobre conexiones de cable coaxial y
amplificadores que terminan en los set-fop boxes de los usuarios. La cabecera
recibe la programacion a través de enlaces por satélite o por microondas y la
adapta para su transmision sobre la infraestructura CATV hacia los usuarios

[Kiniry-98].

Las redes CATV mas modernas no son redes sélo de coaxial, sino que
incorporan ademads fibra optica. Son redes hibridas fibra-coaxial o redes HFC
(Hibrid Fiber Coaxial). En la figura A.3 puede observarse la topologia de una

red de este tipo, que suele estar basada en tres etapas:

1. Cabecera: es el lugar donde se recopilan los canales, normalmente
provenientes de satélites, enlaces terrestres y estudios de produccion

propia.

2. Red troncal: se encarga del transporte de la sefial desde la cabecera hasta
los puntos de distribucion. En las redes CATV tradicionales la red troncal
era de coaxial. En las nuevas redes, las HFC, la red troncal es de fibra
Optica, que es mas efectiva técnica y econdmicamente dentro de este

tramo de la red [Gingold-96].

3. Red de distribucion: conjunto de ramificaciones de cable coaxial que llega
hasta los abonados. En la actualidad la fibra Optica no resulta mas
eficiente desde el punto de vista econdémico en este tramo de la red, asi

que se mantiene el cable coaxial [Gingold-96].

Las redes de CATV fueron disefiadas pensando en la difusion de sefales, por
lo que la mayor parte del ancho de banda viaja desde la cabecera hacia los

abonados (enlace descendente).
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Equipando la red con amplificadores de retorno, se pueden transportar las
sefales provenientes de los usuarios hacia la cabecera (enlace ascendente) y
tenemos una red bidireccional. Asi, empleando un modem de cable, se pueden

emplear estas redes para servicios de datos.

)1

HE: Cabecera

Gz Modo {"thicn

—0 by dptica
== Cahle Coaxial

Figura A.3: Arquitectura en tres etapas para una red de CATV [Parrilla-96].

En una red HFC desde la cabecera se parte con varias ramas de fibra dptica
en estrella. Cada una de ellas termina en un Nodo Optico, donde la sefal dptica
pasa a ser eléctrica y comienza a hacerse la distribucion por coaxial. Se estima
que debe haber un nodo 6ptico por cada grupo de entre 500 y 2000 viviendas.
Sacando del nodo 6ptico varias ramas de coaxial, se puede tener un buen canal
de retorno, con no mas de 100 6 200 abonados por rama ni mas de dos
amplificadores en cascada. Estas condiciones aseguran, en principio, una calidad

aceptable [Parrilla-96].
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La topologia descrita permite que el sistema vaya creciendo progresivamente
en funcion de la demanda de utilizacion del canal de retorno. La fibra Optica se
ird acercando mads hacia los usuarios, disminuyendo el tamafio del nodo dptico
y, por tanto, el nimero de abonados que comparten el canal de retorno

[Bisdikian-96].

RTB o Red Telefonica Basica

Es la red telefonica cuyo servicio esencial es la transmision de voz.

RFCs (Request for Comments)

Documentos que contienen las especificaciones de los protocolos de Internet.

RTP (Real-time Transport Protocol)

Protocolo que proporciona funciones de transporte de red extremo a extremo
adecuadas para aplicaciones que requieren la transmision de datos en tiempo
real, tales como audio, video o datos de simulacion [RFC-1889]. RTP no
gestiona reserva de recursos ni garantiza la calidad de servicio para los servicios

en tiempo real.

RTP ha sido disefiado para ser independiente de las capas subyacentes de

transporte y de red.

Set-top box (STB)

También llamado Receptor Decodificador Integrado o IRD, consiste

béasicamente en un equipo decodificador. Puede ser analdgico o digital.

En una red de television por cable, es el equipo que permite al usuario

conectar su televisor a la red de CATV.
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SLIP (Serial Line IP)

La familia de protocolos TCP/IP corre sobre una gran variedad de redes: redes
locales (como Ethernet), enlaces por satélite, lineas serie, etc. Hay estandares
para el encapsulamiento de paquetes IP definidos para muchas de esas redes,

pero no lo hay para lineas serie.

SLIP [Tanenbaum-96, RFC-1055] es actualmente un estandar de hecho,
usado frecuentemente para las conexiones serie TCP/IP punto a punto, pero no
es un estdndar de Internet. Es simplemente un protocolo de entramado de
paquetes: SLIP define unicamente una secuencia de caracteres que entraman los
paquetes IP sobre una linea serie. Es tan simple que es muy facil de

implementar.

Sistema de Colas

Sistema con uno o mas servidores que atienden solicitudes de clientes que
llegan al sistema procedentes de una poblacion. Si todos los servidores estdn
ocupados los nuevos clientes que lleguen tendran que esperar en una cola.
Cuando un servidor queda libre pasara a atender la solicitud del primer cliente

de la cola segun la disciplina de servicio de cola establecida.

TCP (Transmission Control Protocol)

Protocolo de Internet para la conexién extremo a extremo, que garantiza la
fiabilidad, secuenciamiento, control de flujo, prioridades, etc. de la conexion

[ Tanenbaum-96].

Es, junto con UDP, uno de los dos protocolos que ofrecen servicio a las

aplicaciones de red de los usuarios.

TCP se usa en la aplicaciones de red que necesitan garantizar la entrega

fiable.

TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol)
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Conjunto de protocolos utilizados en Internet que incluye el conjunto de
estandares que especifican la comunicacion entre ordenadores a través de una

red de ambito mundial.

UDP (User Datagram Protocol)

Protocolo de Internet que no es fiable ni garantiza la entrega de paquetes en
orden [Tanenbaum-96]. UDP es simplemente un servicio de entrega de

datagramas sin conexion.

Es, junto con TCP, uno de los dos protocolos que ofrecen servicio a las

aplicaciones de red de los usuarios.

UDP se usa en aplicaciones que no necesitan secuenciamiento o control de
flujo porque lo realizan ellas mismas o también en aplicaciones cliente/servidor
donde la comunicacion se basa en solicitud/respuesta y en aquellas aplicaciones
donde es mas importante la rapidez que la exactitud en los datos, como en la

transmision de video o voz.

VSAT (Very Small Aperture Terminal) o Terminal de Pequefia Apertura

Los VSATSs son terminales pequefios y de bajo coste para las comunicaciones

por satélite.

Las redes VSAT son redes privadas de comunicacion de datos via satélite.
Estas redes resultan mucho mds econdmicos para un nimero de usuarios

elevado que una linea alquilada.

Un ejemplo de utilizacion de una red por satélite con terminales VSAT es la
extension de la RDSI (en su acceso primario) a lugares remotos [Parrilla-95].
En aquellos lugares donde solo se disponga de acceso bdsico por la red
terrestre, se puede ofrecer un servicio de difusion con caracteristicas de acceso
primario. La red VSAT serd unidireccional para la difusion y el acceso basico

RDSI se utilizaria como camino de retorno.

Esta tecnologia tiene un elevado coste para un usuario medio, por lo que

hasta ahora sélo se ha utilizado en entornos de negocios.
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WAN (Wide Area Network) o Red de Area Extensa

Red que conecta equipos situados a mas de 100 kilometros de distancia (por

ejemplo, una red que conecte distintas ciudades o paises).

WWW (World Wide Web) o Telaraiia Alrededor del Mundo

Es una forma de organizar y acceder a la informacion multimedia on-line

distribuida en Internet. Soporta los protocolos tradicionales de Internet.

Desde el punto de vista del usuario es una interfaz grafica que sirve como
punto de entrada a todo tipo de informacion que es presentada mediante
hipermedia (en forma de paginas Web) y que es accesible a través de

hiperenlaces.

En el WWW los documentos, formados por textos, imdgenes y sonidos, que
estan almacenados en ordenadores dispersos por todo el planeta, se
interconectan entre si. Para acceder a ellos hay que contar con un programa

navegador, que sabe como interpretar los contenidos de las paginas Web.
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